CONSULTORIA TECNICA'Y

SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 800127892.1 30 #80S
Hardware & Software Gold Reseller
Cenlro Autorizado de Servicio
Antivirus Authorized Reselfor
Tunja, Octubre 17 de 2022 No 1710202202
Sefiores:

ESCUELA NORMAL SUPERIOR LEONOR ALVAREZ PINZON
Atte: Almacen General
Tunja.-
Ref. Invitacion a Cotizar
Apreciados Sefiores:

En cumplimiento de sus requerimientos nos permitimos cotizar el valor de los elementos/
servicios que estariamos en condiciones de entregar a Uds., en venta, los cuales Gozan de
nuestro tradicional servicio de garantia y soporte técnico.

DENOMINACION: COMPUTADOR ESCRITORIO CORPORATIVO TODO EN UNO.

MARCA Y MODELO: ACER VERITON Z4680G

CANTIDAD: SIN RESTRICCION

ESPECIFICACION

DETALLADA: https://www.acer.com/ac/en/US/content/professional-series/veritonz
Procesador Intel® Core™! i5-11400 Processor 12 M Cache, up to 4,4 GHz, Minimo de
Onceava generacién, minimo seis nucleos, minimo doce (12) subprocesos frecuencia base 2.6
GHz

WLAN: 802.11ax/ac/a/b/g/n, Wi-Fi 6, Bluetooth® 5.1® 5; M.2

Memoria RAM: 8 GB tipo DDR4 expansion a 32 Gb velocidad 2666 GHz:

Teclado USB 6 PS/2 ampliado espafiol latino americano 101 teclas, misma marca de CPU,
Mouse USB & PS/2 dptico con control Scroll, misma marca de CPU

Pantalla FullHD de 21,5" con resolucion nativa 1920 X1080, incluye base ajustable en
altura ORIGINAL de fabrica, permitiendo inclinar, girar y ajustar la altura de la
pantalla hasta 15 cm 0 mds y atender las exigencias de la recomendacién de los sistemas
de scguridad y salud cn el trabajo: SG-SST.

Disco Duro: 512 GB Disco estado solido Tecnologia NVMe, que da a la maquina una gran
rendimiento, con opcién de un segundo disco de 1 TB SATA 2.5

PUERTOS

» Lector de tarejtas: si

* Audio jack(s): 2

PUERTOS USB TOTALES: 6, distribuidos asi:

* USB 2.0 Type A port(s): 1

* USB 3.2 Genl Type A port(s): 2

+ USB 3.2 Gen2 Type A port(s): 2

» USB 3.2 Gen2x2 Type C port(s): 1

PUERTOS DE VIDEO (Nativos de la maquina, sin adaptadores): 2

* VGA port(s): 1

* DisplayPort (DP)} ports: 1

Av. Universitaria No 41-50, Torre I Qficing 4 Mivador de la Colina)\Tuyja
Teléfonos: 310-7637363 - +578-7603654 - +57-1-5108494
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OTROS PUERTOS: 2

» Serial ports on board header (COM2): 1

* LAN port(s): 1 Interface de red RJ-45 Gigabit

Video Integrado

Sonido Alta definicion

Seguridad: TPM (Trusted Platform Module)

Sistema operativo: Licencia Windows 10/11 profesional 64 bit Licencia OEM dltima version
disponible Profesional 64bits, upgrade a Windows 11 pro Espaiiol, incluye los medios o
creacion discos de restauracion de sistema, certificado de licencia.

Altavoces internos Built-in stereo speakers

Camara y micrdfono para videos FullHD 2 Mp y funcion infraroja (frontal) 1920x 1080, se
acciona mediante un control de privacidad para habilitarla y seleccionar modo: frontal o
trasero, Giratoria 180°.

Garantia minimo Garantia y mantenimiento para el hardware - Minimo 3 aiios contra defectos
de fabricacién, DEBIDAMENTE CERTIFICADA POR EL FABRICANTE
DIRECTAMENTE A LA ENTIDAD. Se debe anexar carta de compromiso del fabricante,
conjuntamente con la oferta.

El contratista se compromete a asegurar durante todo el tiempo de garantia ofrecido, cumplir
con la prestacion de servicio técnico.

La propuesta incluye la instalacién, configuracion y puesta en marcha del equipo, activacion
sistema operativo y software de ofimdtica (siempre que este disponible la licencia) en las
instalaciones del cliente. De igual forma instalard y configurard los controladores de los
diferentes dispositivos del equipo.

VALOR UNITARIO $5.290.300,00 (NO incluye el IVA 19%)

VALOR UNITARIO §1.005.157,00 (IVA 19%)

VALOR UNITARIO $6.295.457,00 (incluye el IVA 19%)

VIDEO PROYECTOR para TEATRO MEDIANO

Marca y modelo: EPSON W52+ (esencial para validar el cumplimiento tecnico de la
propuesta)

Casos de uso: WXGA FullHD NEGOCIOS

Conexidnes:

Entrada computadora x 1 D-subl5 pin

RCA Video In Amarillox |

HDMI® x 1

Audio entrada RCA Blanco x 1, rojox 1

USB tipo A (para mé&dulo inaldmbrico) x 1

USB tipo B (para actualizacién Firmware) X 1

Médulo inalambrico: Incluido

Brillo: 4000 lumens en blanco o Color

Contraste: 16.000:1

Fuente de Luz: LCD 3 Chips, limpara de hasta 6000/ 12.000 horas (ECO)
Tamafio de imagen; 33" a 320" (desde 83 cm a 8.12 metros diagonal) @

Av. Universituria No 41-50, Torre I Oficiuu 4 Mirador de Ia Colina, Tunjn
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Instalacion simplificada, herramientas de correccion geométrica como distorsion trapezoidal
horizontal y vertical,

Informacidn técnica detallada:
https://mediaserver.goepson.com/ImConvServiet/imconv/3371£4619 1 cc7cedf886659208dc98b
2e79574f8/original 7assetDescr=Ficha-t%C3%A9cnica-PowerLite-W 52+

VALOR UNITARIO $4.799.500,00 (NO incluye el IVA 19%)
YALOR UNITARIO S 911.905,00 TVA 19%)

VALOR UNITARIO $3.711.405,00 (incluye el IVA 19%)
RESPALDO DE FABRICANTE

Consultoria Técnica y Servicios de Ingenieria Cotec SAS, posee el respaldo y distribucién
de los equipos de computo y Video proyectores, las cuales de ser necesario seran aportadas,
para que la ENSLAP, tenga certeza de los servicios de garantia de fabricacin y soporte
técnico.

TERRITORIALIDAD
Consultoria Técnica y Servicios de Ingenieria Cotec SAS, NIT 800127892-1, tributa en el
municipio de Tunja, para ventas realizadas en Tunja, el impuesto de Industria y comercio.

CUENTA PARA PAGOS
Para efectos de pagos, Consultoria Técnica y Servicios de Ingenieria Cotec SAS, NIT

300127892-1 tiene la cuenta bancaria de ahorros en el banco de Bogota, # 372-012203.
CODIGOS CIIU: 4651, 4652, 4741, 7730

GASTOS E IMPUESTOS

Todos los gastos, tasas, fletes, aranceles y demads Impuestos, estdn incluidos dentro del

precio unitario indicado.

ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIQ

PROTOCOLQ DE SERVICIO Y ATENCION AL USUARIO FINAL, en el caso de
requerirse soporte posterior a la implementacién.

CONDICIONES TECNICAS

* Garantia de Fabricacién: En la modalidad de repuestos, mano de obra y ON SITE. La
garantia cubre todos los defectos de fabricacién. Los tiempos de garantia se
contabilizan a partir del acta de entrada y el acta de verificacion hechas por la Entidad

* Garantia de Repuestos: La garantia de Repuestos incluye todos los componentes. No
incluye elementos de consumo.

¢ Garantia de Mano de Obra: En la modalidad ON SITE. @
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e Mantenimiento Correctivo: COTEC S.A.S y/o Fabricante, garantizard el

suministro de los repuestos 0 equipos que sean necesarios para la reparacioén de los
equipos, reemplazard los elementos defectuosos con repuestos que serdn de la misma
calidad de los existentes y pertenecientes a la linea de produccion del fabricante, dejard
en perfecto funcionamiento cualquiera de los elementos ofertados, este servicio no
tendra costo alguno para Entidad;

ACUERDOQ DE NIVEL DE SERVICIO (APLICA/ COMPLEMENTA PARA TODOS
LOS FABRICANTES)

Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad de Consultoria Técnica y Servicios de
Ingenieria Cotec SAS, NIT 800127892-1, dada su relacién vinculante, contractual, asi:

o En caso de requerir soporte la Entidad debera enviar la solicitud al siguiente contacto.
e Correo clectrénico:: gerencia{@cotec-ltda.com

o TELEFAX: (8)7603654 - 3107637363
Horario de atencién: lunes a viernes de 8:00 AM — 6:00PM

COTEC S.A.S, dara respuesta a las selicitudes de soporte y garantia a la Entidad y hara los
escalamientos necesarios para garantizar el debido cumplimiento de los compromisos
contractuales y los que se encuentran ofrecidos directamente por el fabricante.

COTEC S.A.S. cuenta con personal encargado de coordinar y ejecutar las labores objeto del
contrato. La garantia, serd responsabilidad de COTEC S.A.S, y ejecutada  directamente por
el fabricante HPE con personal especializado, El fabricante de los equipos ofrecidos cuenta
con Centros Autorizados de Servicio en las principales ciudades del pais, servicios que
estaran a disposicion de la Entidad para llevar a cabo tramites de Soporte y Garantia.

Recepcion del Servicio: Cualquier selicitud de un usuario es registrada en el sistema esta
solicitud debe ser llenada de tal manera que permita asignar un cddigo al servicio, asi
mismo debe ser complementada con informacién basica del usuario con datos como
nombre, direccion, teléfono, etc.

COTEC S.A.S., realizara el Escalamiento con el fin de realizar un seguimiento adecuado a
todos los problemas reportados por los usuarios de tal manera que estos sean atendidos en
los tiempos estipulados

Ante una solicitud de garantia o prestacion de servici6 por parte de la Entidad, servicios que
seran prestados en el sitio en donde se encuentren  instalados los equipos, previo el
desarrollo del siguiente procedimiento:

s Atencion de la llamada de servicio. {Teléfono, Fax o Correo Electrénico) @

Av. Universitaria No 41-50, Tarre I Oficina 4 Mirador de fa Coling, Tunja
Teléfonas: 310-7637363 - +578-7603654 - +57-1-5108494
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* Asesoria inmediata de nuestro departamento técnico, via telefénica, para intentar la
solucion & por el contrario para identificar el tipo de inconveniente que se pueda
estar presentando de tal forma que se pueda preparar un kit de repuestos y de
soluciones.

* En caso de determinar la necesidad de enviar un técnico se programarad, el mismo se
hara presente en las instalaciones del Cliente acompafiado del Kit de repuestos y de
soluciones pre-identificado en el punto anterior de tal manera que inmediatamente
pueda iniciar a efectuar la reparacion.

* Sila falla presentada no es posible de corregir de manera local se procedera a retirar
el equipo por nuestra cuenta para su correspondiente tramite de garantia ante el
fabricante,

¢ Personal de mantenimiento: Serd de total responsabilidad del Contratista

* Valor de los repuestos para cubrir la garantia: Serd de total responsabilidad del
Contratista

» Numero de visitas correctivo: Las que haya lugar.

* Cubre el Suministro de Partes o Repuestos originales y Mano de obra de reparacién,
en sitio (on site) sin costo para la Entidad, durante el periodo de Garantia.

» Las visitas de mantenimiento correctivo serdn coordinadas y programadas con la
Entidad esta visita involucra mano de obra, repuestos, materiales necesarios para
corregir los problemas y las fallas que se presenten, y el desplazamiento de los
ingenieros y/o técnicos

* Se Asumird cualquier costo por concepto de cambio de los equipos a suministrar
que resulten defectuosos, de mala calidad durante el tiempo que dure la garantia.

Se realizaré el Seguimiento: Durante el intervalo de tiempo que el problema persista se hara
el seguimiento de la solicitud, en especial a aquellas que tienen prioridad Critica o Urgente,
esto implica estar en constante comunicacién con el apoyo respectivo para garantizar que la
solucién del problema sea implementada en los tiempos de respuesta definidos y poder
mantener continuamente informado al usuario acerca de la evolucién del proceso.

El Area de Soporte Técnico trabaja en forma continuada hasta dar solucién al problema,
todo dentro del horario de cobertura estipulado. Se involucran todos aquellos recursos
necesarios y escalando tantos niveles como sea preciso hasta dar completa satisfaccién al
usuario en cuanto a la resolucién del problema.

Cuando la solucién se haya hecho efectiva, el responsable debe anotar dentro del cuerpo de
la orden de servicio la deseripcion de los procedimientos realizados para implementar la
solucién y la fecha en 1a cual la concluyd. Lo anterior con el fin de mantener la base de
datos de nuestro sistema actualizada con las soluciones aplicadas.

Av. Universitaria No 41-50, Torre 1 Oficine 4 Mirador de lu Colinu, Tunja
Teléfonos: 310-7637363 -~ +578-7603654 - +357-1-5108494
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El servicio de atencidn, ya sea directo del fabricante o del contratista y sus agentes, estard
perfectamente armonizado y tiene el propdsito de garantizar el debido funcionamiento y
operacién de los equipos ofrecidos

SERVICIOS ADICIONALES DE COTEC SAS, COMPLEMENTARIOS:
VIGENCIA DE LA OFERTA: 30 dias, se recomienda tomar una decision muy rapida
dado que los precios de estos elementos por ser de importacidn estan sujetos a variaciones
de la TRM.

TIEMPO DE ENTREGA.: 30 dias.

FORMA DE PAGO: dentro de los 30 dias de la fecha de facturacion o la sefialada “por las
normas de la ENSLAP.

Cordia

Y

Ine. José Antonig/ Mz

BoGeigon

epresentante legal

/ Av. Universitario No 41-50, Torre I Oficina 4 Mirador de la Coling, Tunja
g Teléfonos: 310-7637363 - +578-7603654 - +57-1-5108494



TELYDATOS

GCarlos Alexi Garavim
HIT 73464947-8

Camera 2 No 18-34 sur Tel. 3105700072--P002718.
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COMPUTADOR ESCRITORIO

MARCAY MODELO: ACER VERITON ALL IN ONE

Processor: Intel Corei5 11 Generacién

Graphics Tarjeta de Video: Graficos Integrados,
Memoria: RAM: 08 GB DDR4 2666MHz | crecimiento: 32GB Dos DIMM Sockets,
Disco: M.2 2280 55D 512GB

Redes: LAN Gigabit, WLAN: 802.11 2X2 (Opcional M.2)
Monitor; 21.5" FullHD

Sistema: Windows profesional, licencia electronica
Garantia; 3 afios, directa del fabricante.

Certificaciones: Energy Star, RoHS.

Valor Total Und. $6.345.000

VIDEQ BEAM

MARCA'Y MODELQ: EPSON W52+

Funciones: Brillo 4000 Lumenes, contraste 16.000:1, Limpara 6000 horas (12.000 modo ECO),
Puerto de entrada: VGA y HDMI, Modulo inalambrico

Garantia: Un afio

Valor Total Und. $ 5.860.200,00 {*)

Tiempo de entrega. 30 dias
Forma de pago: CONTRAENTREGA
Garantia. Un afio
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Business Machines
w— The Way Farward..,

NIT 900.442.893-1

Bogota, Octubre 25 de 2022

Senores:
NORMAL LEONOR ALVAREZ PINZON
Tunja / Colombia

Cordial saludo,

Clary Business Machines se establecié en San Diego California en 1954 llevando af mercado
soluciones para fa oficing actual y ayudando a que las compaiifas ahorren dinero, organicen sus
compras y Heven su negocio enfocado o su razén de ser.

Hoy con 10 afios de establecida nwestra oficing en Colombia y colohoradores con mas de 10
afios de experiencia buscamos soluciones que brinden ahorro y hogan lo vidae mds facil
recomendando una infroestructura de tecnolegla adecuado para cado necesidad que
encontromos en el contacto personalizado con cada cliente.

Ademds de esto desarrolfamos Clary OneScrenn que es la onica solucicn de o industria que
tiene lg capocidad de comunicar, colaborar, compartir y trobajar simulténeamente reolizando
una videcconferencie con una herramienta facil de usar paro conectar organizaciones en
tiempo real ol teque de un dedo.

Espero que esta oferta lagre llenar las expectativas y por favor de no ser asi défenos saber en
qué puntos no lo logramos para ir mds lejos y ofrecer lao solucién que satisfaga sus
requerimientos.

COMPUTADOR TODD EN UNO ESCRITORIO

Cantidad: 02

TODO EN UNO PANTALLA de 22" /21.5”) FRD {1920x1080) incluido
Processor: intel Corei5 11th Gen

Graphics Tarjeta de Video: Graficos Integrodos,

Memoria: RAM: 8GB DDR4 2666MHz | crecimiento: 64GB Dos DIMM Sockets,
Disco: M.2 2280 55D 512GB

Redes: LAN Gigabit, WLAN: Wi-Fi6 802.11 2X2

Camara weh: 2 Mp, rotacion 180"

Sistemo Op:  Windows profesional, licencia electronica
Compatible para instalacion de Linux

Garantia: 3 ofios, certificado por el fabricante,

Certificaciones: ENERGY STAR.

CANTIDAD: la necesaria

Valor Total Und. 56.315.000,00

fTEM VIDEO PROYECTOR

Cantidad: 01

Marca: EPSON POWERLITE W52+

Briflo: Hasta 4000 Lumens;

Contraste: 16:000:1

Duracion Iémpaora: 6000 horas o 12.000 hores en modo Ecologico
Incluye 1.Cable USB 2.0 de alta velocidad

www.onescreensolutions.com.co

CICIF‘/ Icon | G Onescreen- Bogotd (1} 432 5127 | Cali {2} 608 2217

Medellin {4) 310 6817 | Barranquilla {5) 361 (421
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Condiciones Comerciales

Incluimos Capacitacion, Flete e Induccion en cada punto donde debomos instolor

Forma de pago: a Convenir.

Entreqa: Inmediota, 5 dias habiles (sufete a inventario), después de entregada y/o radicada la

orden de compra. En caso de no tener el producto en bodega se realiza la solicitud a la base
principal y es de 20 a 45 dias. Validez de la oferta: afio 2015. (Bogotd perimetro urbano).

Garantio: Un ofio de garantia por defectos de fabrica y perfecto funcionamiente. (Pregunte por
el plan de garantia extendida por 3 afios).

SERVICIO

ATENCION PERSONALIZADA

Visite nuestras instolaciones y un consultor de planta lo atenderd de manera inmediata o
Contdctenos via telefénica (5473589 Ext 101 o al cel 312-5205822 en Bogotd ), E-mail
servicioalcliente@claryla.com o por nuestra pdgina Web www.claryicon.com y lo atenderemos
en su sitio de trabajo o residencia Hevdndole todo el portafolio de productos pora una eficiente
asesoria.

ENTREGA Y GARANTIA A DOMICILIO

Porque su tiempo es valioso Clary 5.A.5. no solo le entrega el equipe en su casa u oficina sino
gue también le brinde la garontia o domicilio pora que no tenga que desplozarse hasta nuestro
centro de servicio.

COBERTURA NACIONAL

Si por condiciones de negocio o entretenimiento se desploza con su equipo ¢ otros lugares de
Colombig, nuestra cobertura nacional permitiré atenderlo en Bogotd como sede principal y con
canales autorizados en el resto del pals.

SOPORTE TECNICO TELEFONICG
Nuestro departamento técnico estard dispuesto a asistirlo de lunes a viernes de 7:30 a.m. g
5:30 p.m. Direccién: Transversal 92 No.53-32 bodegu 13,

CONDICIONES GENERALES DE SERVICIO

* PARA SOLICITAR LA GARANTIA, SE DEBE LIAMAR A CLARY 5.A.S., DEPARTAMENTO DE
SERVICIO TECNICO LINEA TELEFONICA DE ATENCION NACIONAL No. 5473589 Ext 101.

» EL CONTACTO INICIAL CON SU ASESOR COMERCIAL PODRA FACILITAR EN ALGUN MOMENTO
ESTOS TRAMITES.,

* EL TIEMPO DE RESPUESTA EN BOGOTA, CALl, MEDELLIN, BARRANQUILLA, PEREIRA Y
MANIZALES SE HARA DENTRO DE LAS 28 HORAS HABILES SIGUIENTES AL REPORTE DEL DANO

wwwronescresnsalutions.co

CIOry ICon G OneScreen‘ Bogotd (1) 432 5127 | Cali (2} 608 221

bt ave Medellin {4} 310 6817 | Barranquilla {5) 361 0421
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e oy, ks by

SITIOS POR FUERA DE LOS ANTERIORMENTE NOMBRADOS SU TIEMPO DE RESPUESTA SERA DE
48 HORAS HABILES.

o CAMBIOS DE PANTALLAS Y PROCESADORES DE SER NECESARIOS, SE HARAN EN LAS CIUDADES
DE BOGOTA, EN LAS 18 HORAS HABILES SIGUIENTES AL DIAGNOSTICO DE LA FALLA, EN
CIUDADES DIFERENTES A LAS ARRIBA NOMBRADAS SERA DE 48 HORAS TENIENDO EN CUENTA
LA LOGISTICA Y TIEMPO DE DESPLAZAMIENTO DE LOS PRODUCTOS DESDE SUS BODEGAS
PRINCIPALES,

* HORARIO DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 7:15 AM A 5:30 PM.
éPuedo Adguirir Una garantia Extendida ?

Al Comprar la solucién completo, estomos ofreciendo el contrato de servicio que cubrird todos
los problemas de garantia. El contrato de servicios tendrd que ser renovade anuaimente

1 Sustitucion avanzada de hardware
2, Actualizaciones de software gratuitos
3. Soporte técnico gratuito por teléfono / emall / video entre fas 8 am - 5 PM PST

1 aiio en piezas y mano de obra. El cliente deberd enviar lo unidad @ nosotros sin costo y
nosotros lo arregidramos y enviaremos de vuelta a nuestro costo.

www.onescreensolutions.com.co

CIC“'Y |C0n l 0 OneScreen‘ Bogot4 (1) 432 5127 | Call {2) 608 2217

s art Medellin {4} 310 6817 | Barranquilla (5) 361 0421
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Valor Total Und. $5.760.400,00 {*)

RESUMEN DE LA OFERTA
TOTAL {IVA INCLUIDO) : Depende de las cantidades unitorias adjudicadas y lo suma de sus
valores unitarios por fas cantidades-

VALOR NETO: es el resuitante de la multiplicacion del valor unitario por las cantidad de
eflementos requeridos

Especificaciones: Corresponden a las estdndaor del fabricante para la marca y el modelo
ofrecido y son 100% compatibles.

ry Manager

wavw.onescreensolutions.com.co
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